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Wstep
Polityka wolontariatu w Ogdlnopolskim Towarzystwie Ochrony Ptakéw (zwane dalej Polityka) jest
dokumentem przyjetym uchwatg Zarzadu 2019/04/05 w dniu 27 wrze$nia 2019 r.

Ogdlnopolskie Towarzystwo Ochrony Ptakow (zwane dalej OTOP lub Towarzystwo) wypetnia swojg
misje i wynikajgce z niej cele przy wsparciu swoich cztonkdéw, wolontariuszy i sympatykéw. Bez tego
wsparcia misja Towarzystwa nie moze byé w petni realizowana. Role cztonka, wolontariusza
i sympatyka czesto przenikajg sie, choé nie jest to zasada.

OTOP uwaza za istotng i celowg wspdtprace z wolontariuszami wszedzie tam, gdzie jest to wazne dla
ochrony ptakéw i ich siedlisk, a takze szerzenia wiedzy o przyrodzie i potrzebie jej ochrony.

Wszystkie dokumenty okreslajgce cele i zadania OTOP traktujg o wolontariuszach, podkreslajac
znaczenie ich wsparcia i zaangazowania, a niniejsza polityka odwotuje sie do tych dokumentow.

Zadaniem niniejszej Polityki jest stworzenie przejrzystych zasad dziatania wolontariatu w OTOP oraz
okreslenie priorytetéw wspdtpracy z wolontariuszami.
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Znaczenie wspotpracy z wolontariuszami dla OTOP

Wolontariuszami OTOP sg osoby o bardzo réznym doswiadczeniu, kwalifikacjach i kompetencjach,
ktére taczy dazenie do poszerzania swoich umiejetnosci i wiedzy, a takze cheé spotecznej pracy na
rzecz ochrony przyrody.

Umiejetnosci i doswiadczenie osdb wykonujacych prace wolontariackie podnoszg w znaczgcym
stopniu jakos¢ i zakres zadan wykonywanych przez OTOP. Dotyczy to zaréwno pracy $wiadczonej
przez wolontariuszy bedacych wykwalifikowanymi obserwatorami ptakdw, jak i specjalistdw dziedzin
innych niz przyrodnicze.

Zaangazowanie wolontariuszy sprawia, ze swoimi dziataniami wspierajg ochrone dziko zyjgcych
ptakéw oraz docierajg do wielu cennych przyrodniczo miejsc, do ktérych OTOP w inny sposdb nie
bytby w stanie dotrze¢c. @ Wolontariusze stanowig takize swego rodzaju fgcznik pomiedzy
Towarzystwem i szeroko rozumianym spoteczeistwem, podejmujac sie z ramienia OTOP dziatan z
zakresu edukacji przyrodniczej, informujac o biezgcych potrzebach ochrony przyrody czy wreszcie o
samej misji Towarzystwa. W ten sposéb wolontariusze (razem z cztonkami i sympatykami) stanowia
kapitat spoteczny OTOP. Ich wsparcie jest kluczowe w szerzeniu wiedzy o potrzebach ochrony ptakéw
i ich siedlisk, w tym réwniez przy realizacji krajowych i miedzynarodowych kampanii na rzecz ochrony
przyrody.

Wolontariusze wspierajg OTOP w kazdym mozliwym aspekcie jego dziatalnosci — poczgwszy od badan
nad ptakami, poprzez prace porzadkowe w rezerwatach, edukacje dzieci i dorostych, profesjonalne
doradztwo, po wsparcie codziennej pracy administracyjnej Towarzystwa.

Dziatania wolontariuszy stanowig inspiracje dla catego zespotu zatrudnianych w OTOP pracownikow,
nierzadko stajac sie sitg napedowa podejmowanych przez Towarzystwo zadan.

Polityka wolontariatu OTOP

Zasieg i efektywnos¢ dziatarn OTOP silnie powigzane sg z tym, jak sprawnie Towarzystwo jest w stanie
mobilizowaé i angazowaé wolontariuszy do wspdlnej realizacji tych dziatan. W tym kontekscie
niezwykle wazne jest rowniez odpowiednie zarzadzanie zaréwno osobami nowo pozyskanymi do
wspotpracy, jak i wolontariuszami, ktérzy wspotpracujg z OTOP od dtuzszego czasu (czasami od wielu
lat). Stad niekwestionowana potrzeba profesjonalizacji wszelkich procesdw zwigzanych bezposrednio
i posrednio z wolontariatem w OTOP. Do proceséw tych nalezg m.in.: pozyskiwanie wolontariuszy do
wspotpracy, komunikacja pomiedzy OTOP i wolontariuszami, budowanie poczucia wiezi
wolontariuszy z organizacjg, przeptyw informacji o bazie wolontariuszy pomiedzy pracownikami
Towarzystwa czy wreszcie integracja spotecznosci samych wolontariuszy. Niniejsza Polityka jest
odpowiedzig na potrzebe zorganizowania tych zadan w oparciu o najwyzisze standardy, przy
zatozeniu, ze kazde z nich wymaga specyficznego podejscia. Jednoczesnie uszczegdétawia ona
podstawowe zasady wolontariatu w OTOP zawarte w ,,Regulaminie wolontariatu w OTOP”.

Ponadto do waznych zadan niniejszej Polityki naleza:

e Unaocznienie wszystkim osobom zaangazowanym spotecznie i zawodowo w dziatania OTOP,
jak wazng czes¢ Towarzystwa stanowig wolontariusze,



o Podkreslenie roli grup lokalnych OTOP w propagowaniu i wypetnianiu misji OTOP wsrod
mieszkancow poszczegdlnych regionéw Polski,

e Zapewnienie transparentnosci proceséw — dzieki Polityce wolontariusze wiedza, jaka role
petnig w organizacji, jak przebiegajg konkretne procesy zwigzane z zarzadzaniem ich praca
itp.,

e Zagwarantowanie sprawnosci i prawidtowosci wszelkich proceséw zwigzanych
z wolontariatem.

Priorytety wolontariatu w OTOP
Wolontariuszami OTOP sg osoby, ktérych rozumienie potrzeby i zasad ochrony przyrody zgodne jest
z misjg i celami OTOP.

Towarzystwo rozwija sie¢ wolontariuszy w celu petniejszego i efektywniejszego wypetniania swojej
misji.

Towarzystwo rozwija i koordynuje wolontariat, kierujgc sie najwyzszymi w tym zakresie standardami.
Wszyscy wolontariusze OTOP traktowani sg w oparciu o jednakowe zasady.

Wszystkie procesy zwigzane z zarzgdzaniem wolontariatem w OTOP sg transparentne.

Kim s3 wolontariusze OTOP

Zgodnie z wymogiem formalnym zawartym w Regulaminie wolontariatu w OTOP, wolontariuszem
Towarzystwa jest kazda osoba, ktéra dobrowolnie i bez wynagrodzenia wykonuje prace w ramach
statutowych dziatan OTOP.

OTOP wyrdznia dwie grupy wolontariuszy:

e Wolontariusze specjaliSci — biorgcy udziat w projektach polegajacych na badaniach
terenowych ptakow i ich siedlisk.

e Wolontariusze wspierajgcy — wspotpracujgcy z OTOP w ramach innych dziatan, takich jak
organizacja imprez masowych, plenerowych, tworzenie publikacji i innych materiatéw OTOP,
pomoc w pracach regionalnych biur Towarzystwa, akcje pomocy ptakom, dziatania
edukacyjne, prace na rzecz rezerwatow OTOP. S3 to takze osoby, ktére wykonujg zdjecia
i rysunki na potrzeby promocji tematyki ochrony przyrody, jak rowniez specjalisci innych niz
ornitologia dziedzin udzielajgcy OTOP konsultacji.

Jedna osoba moze by¢ jednoczesnie wolontariuszem specjalisty i wolontariuszem wspierajacym,
funkcje te nie wykluczajg sie.

Podstawowe kryterium doboru wolontariuszy OTOP stanowi, ze sg to wytacznie osoby, ktdrych
przekonania i zasady sg zgodne z misjg i celami OTOP. Ten niepisany wymog jest kluczowy, gdyz
gwarantuje mozliwos¢ petnej wspdtpracy i zaangazowania.

Zgodnie z Regulaminem wolontariatu w OTOP, do obowigzkéw kazdego wolontariusza naleza:

® Przestrzeganie obowigzujgcych przepisdw prawa oraz zasad wspoétzycia spotecznego,



Przestrzeganie regulaminu wolontariatu w OTOP,
Dbanie o dobre imie OTOP,
Szanowanie powierzonego mu mienia,

W przypadku powierzenia wolontariuszowi mienia, niezbednego do wykonywania
powierzonych mu dziatan, wykorzystywanie go wytacznie do celéw zwigzanych z realizacjg
tych zadan oraz zwrécenie tego mienia na wezwanie Towarzystwa.

Podstawowe zasady dzialania wolontariatu w OTOP
Wolontariat w polskim prawodawstwie

W polskim prawodawstwie aktem regulujgcym zagadnienia zwigzane z wolontariatem jest ustawa
z dn. 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie (Dz.U. 2019 poz. 688),
dalej zwana ustawg o pozytku publicznym i wolontariacie. Zasady regulujgce wolontariat w OTOP
zgodne sg z ww. przepisami.

Regulamin wolontariatu w OTOP

Ogdlne zasady regulujgce dziatanie wolontariatu w Towarzystwie okresla ,Regulamin wolontariatu
w OTOP”. Jego aktualna wersja znajduje sie na stronie

Wolontariat a cztonkostwo w OTOP

Wolontariuszem moze zosta¢ kazdy, niezaleznie od tego, czy jest cztonkiem OTOP. Wyjatek od tej
zasady stanowig wolontariusze dziatajgcy w ramach grup lokalnych OTOP — tutaj konieczne jest
spetnienie jednoczesnie warunku bycia cztonkiem (patrz rozdziat , Grupy lokalne”).

Umowa

Umowe o Swiadczenie wolontariatu na rzecz OTOP wolontariusz zawiera z OTOP za posrednictwem
koordynatora wolontariatu lub z jego upowaznienia koordynatora projektu, w ktérego ramach dziata
wolontariusz. Umowa moze zostac zawarta ustnie lub pisemnie:

e jesli wolontariat trwa dtuzej niz 30 dni, porozumienie musi by¢ zawarte w formie pisemnej,
e jedli wolontariat trwa nie dtuzej niz 30 dni, porozumienie moze by¢ ustne, ale
rekomendowane jest sporzgdzenie go w formie pisemne;j.

Istnieje mozliwos¢ sporzgdzenia umowy o Swiadczeniu wolontariatu na czas nieokreslony, ale zaleca
sie unikanie tego typu rozwigzania.

Oprdcz okresu, na jaki umowa jest zawierana, w umowie okreslony zostaje w szczegdlnosci zakres
obowigzkéw wolontariusza. Dodatkowo, jesli wymaga tego zakres prac, jakie bedzie wykonywat
wolontariusz, regulowane sg kwestie zwigzane m.in. ze zwrotem kosztow podrdzy oraz ewentualnie
zinnymi przystugujagcymi wolontariuszowi swiadczeniami (ubezpieczenie, materiaty niezbedne do
wykonania pracy). Umowa sporzadzana jest przez pracownika podejmujgcego wspotprace
z wolontariuszem na podstawie obowigzujgcego wzoru. Sygnatariuszem umowy o $wiadczenie
wolontariatu po stronie OTOP jest zarzad OTOP lub inna upowazniona przez Zarzad osoba. Drugim
sygnatariuszem umowy jest wolontariusz. W przypadku, gdy wolontariuszem jest osoba
niepetnoletnia, wymagana jest zgoda rodzicéw (badz opiekundéw prawnych) na zawarcie umowy
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przez wolontariusza. Umowa sporzgdzana jest w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym
dla kazdego sygnatariusza.

Umowa o swiadczeniu wolontariatu moze by¢ rozwigzana przez kazdg ze Stron za wypowiedzeniem,
a bez wypowiedzenia — z wainych przyczyn, do ktérych nalezy m.in. niewykonanie pracy przez
wolontariusza.

Obowigzujacy ogdlny wzdér umowy o sSwiadczenie wolontariatu na rzecz OTOP znajduje sie
w sekretariacie OTOP. Moze on zosta¢ zmodyfikowany, jesli istnieje taka potrzeba np. w zwigzku
z realizacjg konkretnego projektu, w ktdry angazowani sy wolontariusze.

Bezpieczenstwo

OTOP rozpoczynajgc wspoétprace z wolontariuszem informuje go o bezpiecznych i higienicznych
warunkach wykonywania pracy na rzecz OTOP oraz zapewnia takie warunki. Dotyczy to
w szczegblnosci pracy wykonywanej w trudnych warunkach terenowych. Jest to wymaog regulowany
ustawg o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie.

Powyisza ustawa reguluje réwniez kwestie zwigzane 1z przystugujgcym wolontariuszowi
ubezpieczeniem, do ktérych stosuje sie OTOP:

1. Jesli wolontariat jest swiadczony przez okres dtuzszy niz 30 dni (min. 30 dni), wolontariusz
objety zostaje ubezpieczeniem z tytutu nieszczesliwych wypadkéw na mocy ustawy
0 zaopatrzeniu z tytutu wypadkéw lub choréb zawodowych powstatych w szczegdlnych
okolicznosciach z dnia 30 pazdziernika 2002 r. W takim wypadku konieczne jest podpisanie
umowy wolontarystycznej, ktéra stanowi swego rodzaju polise ubezpieczeniowa.

2. W przypadku wolontariatu wykonywanego przez okres nie dtuzszy niz 30 dni, wolontariusz
jest ubezpieczany od nastepstw nieszczesliwych wypadkéw przez OTOP. Dotyczy to réwniez
sytuacji, gdy umowa z wolontariuszem zawierana jest na czas nieokreslony.

W przypadku opisanym w punkcie 2. Wolontariusz obejmowany jest ubezpieczeniem od nastepstw
nieszczesliwych wypadkéw (NNW) niezaleznie od tego, czy jest juz ubezpieczony (posiada inng polise
— indywidualng czy grupowg — szkolng, pracowniczg itp.).

Niezaleznie od zapiséw ustawy , OTOP w miare mozliwosci obejmuje wolontariuszy ubezpieczeniem
NNW. W tym celu kazdorazowo we wnioskach projektowych, jesli tylko biorg pod uwage
zaangazowanie w projekt wolontariuszy, uwzgledniane sg koszty ubezpieczenia oséb swiadczacych
wolontariat na rzecz OTOP.

Odpowiedzialnos¢ cywilna wolontariuszy — przewodnikéw wycieczek otwartych

Osoby uczestniczagce w wyjsciu (wyjezdzie) terenowym organizowanym przez wolontariuszy OTOP,
jesli trwa ono krécej niz 24 godziny i nie obejmuje noclegu, biorg w nim udziat na witasng
odpowiedzialnos¢.

Odpowiedzialno$¢ cywilna (a nawet karna) wolontariuszy — przewodnikéow otwartych wycieczek
ornitologicznych — pojawia sie wytgcznie w przypadku umysinego dziatania wolontariusza na
niekorzys¢ uczestnika wycieczki lub ich nieumysinego dziatania, co do ktérego powinni wiedzie¢, ze
jest nieodpowiednie (np. sugerowanie komus, ze powinien wchodzi¢ w miejsce niebezpieczne).



Przewodnicy wycieczek nie ponoszg zadnej odpowiedzialnosci za osoby niepetnoletnie biorgce udziat
w wycieczce. Osoby takie mogg braé udziat w tego typu wydarzeniu wyfacznie pod opieka
rodzicow/opiekunéw prawnych lub innego opiekuna upowaznionego pisemnie przez
rodzicéw/opiekunéw prawnych.

Zaswiadczenie o wolontariacie

Wolontariusz ma prawo otrzymaé pisemne zaswiadczenie o odbywaniu wolontariatu, w tym
o zakresie wykonywanej przez niego pracy. Na prosbe wolontariusza OTOP moze wystawic¢ réwniez
pisemng opinie na temat Swiadczonej przez wolontariusza pracy. Wzory odpowiednich dokumentéw
znajdujg sie w sekretariacie OTOP. Jesli wymaga tego specyfika wspdtpracy z danym wolontariuszem,
mogg one by¢ zmieniane lub uzupetniane. Sygnatariuszem dokumentéw jest koordynator
wolontariatu lub inna upowazniona osoba, np. koordynator projektu.

Rozwigzywanie problemoéw

W wypadkach, kiedy wolontariusze napotykajg na problemy wynikajgce z niewtasciwego traktowania
przez pracownikéw OTOP (np. brak informacji zwrotnej o wykonywanej pracy, brak podziekowania za
wykonywang prace, nieporozumienia zwigzane z zakresem obowigzkéw i oczekiwan w stosunku do
wolontariusza) zalecany jest nastepujgcy sposéb postepowania:

1. Kontakt wolontariusza z pracownikiem (ustny lub korespondencyjny) celem wyjasnienia
zaistniatego problemu.

2. W przypadku, kiedy kontakt z pracownikiem nie doprowadzi do rozwigzania problemu
wolontariusz powinien skontaktowac sie z koordynatorem projektu, w ktérym uczestniczy lub
bezposrednio z koordynatorem wolontariatu z prosbg o pomoc w rozwigzaniu zaistniatego problemu.

Pracownicy OTOP wspdtpracujacy bezposrednio z wolontariuszami mogg spotkac sie z sytuacjami
problematycznymi. Majg one miejsce, m.in. gdy wspodtpracy z OTOP podejmuje sie osoba
konfliktowa, osoba w razgcy sposdéb tamigca regulamin wolontariatu w OTOP, osoba niewywigzujaca
sie ze swoich obowigzkdw (zawartych w umowie). W takich sytuacjach nalezy wdrozy¢ dziatania
zaradcze, polegajgce na prébie wyjasnienia sytuacji (np. w czasie rozmowy czy mediacji). Pomocne w
rozwigzaniu problemu moze sie okaza¢ zmniejszenie zakresu obowigzkéw wolontariusza lub zmiana
rodzaju wykonywanej pracy (ma to w szczegdlnosci zastosowanie w sytuacji niewywigzywania sie
przez wolontariusza z obowigzkéw). Dopiero, gdy podjete proby satysfakcjonujgcego obie strony
rozwigzania, nie przynoszg efektu i problem powtarza sie, nalezy, za wiedzg i zgodg koordynatora
wolontariatu, rozwazaé zakonczenie wspdtpracy z wolontariuszem.

Jedli jedyng drogg rozwigzania konfliktu/problemoéw okaze sie zakonczenie wspédtpracy, powinno do
niego dojs¢ w zyczliwej atmosferze. Wolontariusz musi otrzymaé podziekowanie za czas i prace, ktére
poswiecit dla OTOP. Rozwigzanie wspotpracy polega przede wszystkim na rozwigzaniu umowy
o $wiadczenie wolontariatu.




Organizacja i koordynacja wolontariatu w OTOP
Schemat organizacji wolontariatu w OTOP

Schemat organizacji wolontariatu w OTOP przedstawiono na Ryc. 1. Towarzystwo posiada
wyznaczong osobe petnigcg funkcje koordynatora wolontariatu, ktéry jest odpowiedzialny za catosc
wspotpracy OTOP z wolontariuszami. Obowigzki koordynatora wolontariatu wypetnia jedna lub kilka
0sOb z wyraznym rozgraniczeniem kompetencji kazdej z tych oséb. Koordynator wspiera zaréwno
wolontariuszy, jak i samych pracownikéw OTOP wspodtpracujgcych z wolontariuszami. Odpowiada na
potrzeby obu grup. Reaguje w sytuacjach nadzwyczajnych. Jego kompetencje i zakres obowigzkéw
opisano w dalszej czesci dokumentu.

Jednoczesnie bezposredni kontakt z wolontariuszami majg pracownicy wspodtpracujacy
z wolontariuszami w ramach realizowanych w OTOP projektéw. Zasady takiej wspdtpracy opisano
w dalszej czesci dokumentu.

OoTOP
Koordynator wolontariatu <« > Pracownicy OTOP
4 wspotpracujgcy
z wolontariuszami w ramach
e Wolontariusze

Ryc. 1. Schemat organizacji wolontariatu w OTOP.
Finansowanie wolontariatu w OTOP

Wolontariat w OTOP finansowany jest w ramach srodkédw wtasnych Towarzystwa oraz projektéw
realizowanych przez OTOP. Cze$¢ budzetu wydatkowanego na wolontariat w OTOP stanowig Srodki
pozyskiwane przez samych wolontariuszy (w ramach prac pozaprojektowych Ilub dziatan
fundraisingowych).

Poniewaz wolontariat jest nieodzownym wsparciem wielu prowadzonych przez OTOP projektow,
dobrg praktyka jest ujmowanie we wnioskach aplikacyjnych sktadanych przez Towarzystwo do
programow dotacyjnych dziatan zwigzanych z organizacjg wolontariatu. W szczegdlnosci sg to:

o Wszelkie dziatania, ktére mogga by¢ realizowane przez wolontariuszy (np. monitoring/liczenia
ptakow, dziatania z zakresu interwencji na rzecz ochrony ptakéw);

Koordynacja wolontariatu;

Systemy motywacyjne;

Konkursy;

Szkolenia;
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® Zjazdy integracyjne.

We wniosku aplikacyjnym praca wolontariuszy moze byé uwzgledniana jako tzw. wktad wtasny
organizacji, jesli tylko wymogi formalne konkursu zezwalajg na to.

Ponadto OTOP pozyskuje srodki na projekty adresowane do wolontariuszy. W ramach tych projektow
prowadzone by¢ powinny:

Rozwdj wolontariatu OTOP;
Pozyskiwanie nowych wolontariuszy;
Motywacja obecnych wolontariuszy;
Wsparcie organizacyjne wolontariatu;
Wsparcie merytoryczne wolontariuszy;

Integracja Srodowiska wolontariuszy.

Dobrg praktykg jest wigczanie wolontariuszy w proces tworzenia wnioskow aplikacyjnych,
szczegblnie tych, ktére ich dotyczg. Zapewnia to uwzglednianie rzeczywistych mozliwosci i potrzeb
wolontariuszy w planowanych dziataniach projektowych.

Dziatalnos¢ grup lokalnych OTOP wymagajgca naktaddéw pienieznych finansowana jest z subwencji
pochodzacych z finansowych srodkéw wtasnych OTOP, w ramach projektdw realizowanych przez
grupy lokalne i/lub ze $rodkéw pochodzacych z odptatnej dziatalnosci grup (szczegétowo opisano to
w rozdz.: Grupy lokalne OTOP).

Komunikacja z wolontariuszami

Wazing czescig wspotpracy z wolontariuszami jest komunikacja miedzy nimi i Towarzystwem.
W szczegdlnosci ze strony Towarzystwa istotne jest:

e \Wspieranie wolontariuszy poprzez dostarczanie wiedzy i narzedzi (szkolenia, materiaty
edukacyjne i promocyjne itp.);

e Utatwianie i podtrzymywanie relacji pomiedzy wolontariuszami (tzw. sieciowanie);

e Przekazywanie podziekowan i informacji zwrotnej zwigzanej z efektami pracy wykonywanej
przez wolontariuszy;

e Informowanie o potrzebie wykonania przez wolontariuszy konkretnych zadan;

e Komunikowanie obowigzujacych w OTOP zasad zwigzanych z wolontariatem, czemu stuzy
m.in. niniejsza Polityka.

Za komunikacje z wolontariuszami odpowiada koordynator wolontariatu, wazng role odgrywaja
rowniez pracownicy wspoétpracujgcy bezposrednio z wolontariuszami. Dodatkowo sami wolontariusze
majg mozliwosc i sg zachecani do komunikowania pracownikom OTOP swoich potrzeb, watpliwosci,
zastrzezen.

Komunikacja z wolontariuszami odbywa sie w szczegdlnosci za posrednictwem ponizszych dziatan:

e Wolontariusze OTOP dostajg regularnie za posrednictwem poczty elektronicznej
dedykowanego im newslettera. Informacje zwigzane z wolontariatem w OTOP
przekazywane sg réwniez za posrednictwem medidw  spotecznosciowych.
W newsletterze i mediach spotecznosciowych poruszane sg tematy zwigzane m. in.
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z biezagcym zaangazowaniem wolontariuszy, podsumowaniem ogodlnopolskich akcji
edukacyjnych, w ktérych uczestniczg wolontariusze, sktadane s3 podziekowania za
konkretny wktad wolontariuszy, komunikowane sg zasady wolontariatu w OTOP,
zamieszczane sg informacje o potrzebie nawigzania wspodtpracy z wolontariuszami
o konkretnych umiejetnosciach i kompetencjach, ogtaszane sg konkursy dla
wolontariuszy itp.

e Rozpoczynajgc wspdtprace z nowym wolontariuszem pracownik OTOP pozostajgcy
w bezposrednim kontakcie z wolontariuszem informuje go o bezpiecznych i higienicznych
warunkach wykonywania pracy na rzecz OTOP. Dotyczy to w szczegélnosci pracy
wykonywanej w trudnych warunkach terenowych. Informacja ta powinna zostac
przekazana wolontariuszowi drogg elektroniczna.

e Kazdorazowo wolontariusz wykonujgcy prace na rzecz OTOP otrzymuje podziekowanie za
swojg prace. Przesyta je albo koordynator wolontariatu (np. za zorganizowanie
i poprowadzenie wycieczki ornitologicznej z okazji ogdlnopolskiej akcji edukacyjnej), albo
koordynator projektu, w ktérego realizacje zaangazowany byt wolontariusz (za konkretne
dziatania wykonane w ramach projektu). Podziekowanie moze by¢ przekazane w formie
ustnej, mailowo lub pisemnie.

e Wolontariusze pracujacy na rzecz OTOP otrzymujg informacje zwrotng o efektach ich
pracy. Informacje taka przekazuje koordynator wolontariatu (np. po zakorczeniu
ogoélnopolskiej akcji edukacyjnej, jakg s Europejskie Dni Ptakdéw, wolontariusze
otrzymujg informacje o tym, ile wycieczek udato sie zorganizowad, ile oséb wzieto w nich
udziat, jaki ptak byt najczesciej obserwowany itp.) lub koordynator projektu, w ktérym
uczestniczyt wolontariusz. Dobrg praktykg jest uwzglednianie wolontariuszy w gronie
odbiorcéw bezptatnych publikacji, w ktérych podsumowywane sg dane o ptakach
gromadzone z udziatem wolontariuszy. Publikacje takie stanowig bowiem naoczny
dowdd, ze praca wolontariuszy jest wykorzystywana i przyczynia sie do ochrony ptakéw
i ich siedlisk.

e Wolontariusze kontaktujg sie z OTOP za posrednictwem koordynatora wolontariatu lub
bezposrednio wspdtpracujgcych z nimi innych pracownikéw OTOP. Dane kontaktowe
wszystkich pracownikow OTOP znajdujg sie na stronie www.otop.org.pl.

System motywacji wolontariuszy

W miare mozliwos¢ OTOP wdraza systemy motywacji wolontariuszy — ogdlne lub dedykowane
grupom wolontariuszy, angazujacych sie w konkretne projekty realizowane przez Towarzystwo.
Celem systemow jest motywacja i mobilizacja wolontariuszy, budowanie wiezi wolontariuszy z OTOP,
integracja srodowiska wolontariuszy, wsparcie merytoryczne wolontariuszy oraz unaocznienie im, jak
wazng funkcje petnig. Narzedziami stuzgcymi tym dziataniom sg m.in. warsztaty, szkolenia, zjazdy,
drobne upominki itp. Motywacji wolontariuszy stuzy rowniez mozliwos¢ postugiwania sie przez nich
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logo OTOP na identyfikatorach, ktdre noszg podczas wydarzen, w ktorych reprezentujg OTOP (np.
wycieczki, festyny).

Koordynator wolontariatu - facznik pomiedzy wolontariuszami i Towarzystwem
Znaczenie stanowiska koordynatora wolontariatu

W zespole pracownikéw OTOP za wspotprace z wolontariuszami i zarzadzanie wolontariatem
odpowiada koordynator wolontariatu. Jest on facznikiem pomiedzy wolontariuszami i OTOP.
Pozyskuje nowych wolontariuszy i motywuje tych wspotpracujgcych z OTOP.

Kompetencje osoby petnigcej funkcje koordynatora

Koordynatora wolontariatu charakteryzuje komunikatywnos¢ i otwartos¢. Potrafi jasno i zrozumiale
przekazywaé informacje, posiada umiejetnos¢ budowania trwatych relacji. Rozumie idee pracy na
zasadach wolontariatu oraz jej znaczenie dla realizacji dziatan statutowych OTOP.

Zakres obowigzkow koordynatora wolontariatu

Do zakresu obowigzkéw koordynatora wolontariatu nalezy realizacja niniejszej Polityki,
w szczegolnosci poprzez:

Zarzadzanie bazg wolontariuszy OTOP;
Pozyskiwanie nowych wolontariuszy;
Komunikacja z wolontariuszami;

Tworzenie i zarzadzanie systemami motywacyjnymi dla wolontariuszy (np. organizacja

konkurséw/minikonkurséw dla wolontariuszy);

® Pozyskiwanie S$rodkéw na dziatalno$¢ wolontariatu w OTOP m.in. poprzez
tworzenie/wspoéttworzenie wnioskdw aplikacyjnych do programéw dotacyjnych;

e Organizacja/wspotorganizacja wszelkiego rodzaju spotkan adresowanych do wolontariuszy,
w tym szkolen i zjazdoéw integracyjnych;

® Szkolenia pracownikbw OTOP z zakresu zasad dziatania wolontariatu w OTOP, zasad
wspotpracy z wolontariuszami;

e Coroczne podsumowanie wsparcia OTOP przez wolontariuszy — raport o zakresie wsparcia

réznych dziatalno$ci OTOP.

Pozyskiwanie wolontariuszy przez OTOP

W celu pozyskiwania nowych wolontariuszy koordynator wolontariatu we wspétpracy z innymi
pracownikami OTOP przeprowadza dorazne dziatania prowadzace do zidentyfikowania i zachecenia
do wspotpracy oséb posiadajgcych odpowiednie umiejetnosci i kompetencje. Odbywa sie to m.in.
poprzez:

e Ogtoszenia w mediach spotecznosciowych,

e Ogtoszenia na stronie internetowej Towarzystwa (ewentualnie innych stronach np.
poswieconych wolontariatowi),

e QOgtoszenia publikowane w kwartalniku ,Ptaki”, a w miare mozliwosci takze innych
czasopismach branzowych,

13



o Informowanie o mozliwosci wspétpracy z OTOP na zasadach wolontariatu podczas réznych
wystgpien pracownikow OTOP (w mediach, podczas zjazddw, konferencji itp.) oraz
zachecanie cztonkdéw i wolontariuszy OTOP do propagowania tej informaciji.

o Nawigzywanie wspdtpracy z placéwkami oswiatowymi, wyzszymi uczelniami oraz innymi
instytucjami i organizacjami zrzeszajacymi potencjalnych kandydatéw na wolontariuszy
OTOP.

Baza wolontariuszy OTOP

OTOP posiada baze wolontariuszy, w ktérej znajdujg sie wszystkie istotne informacje na temat oséb
dziatajgcych/pracujgcych na zasadzie wolontariatu w OTOP. Ogdlny schemat funkcjonowania bazy
przedstawiono na ryc. 2. Co do zasady kazda osoba chcgca zostaé wolontariuszem/kazdy
wolontariusz rejestruje sie w bazie. Odbywa sie to przez formularz on-line dostepny na stronie

. W rejestracji on-line wolontariuszowi moze poméc, na jego prosbe, koordynator
wolontariatu lub inny pracownik OTOP.

W bazie gromadzone sg podstawowe dane osobowe dotyczgce 0sdb w niej zarejestrowanych (w tym
imie, nazwisko, data urodzenia, adres e-mail) oraz informacje dodatkowe ufatwiajgce identyfikacje
kwalifikacji zawodowych i kompetencji wolontariusza.

Wolontariusz

Rejestracja i aktualizacja, usuwanie

danych
\ 4

www.otop.org.pl

Wolontariusz Koordynator wolontariatu

Podstawowe dane osobowe - przeszukiwanie bazy,

. - kwerendy,
Infor.m.aqe c’lo.cl.atkowe. . - aktualizacja i weryfikacja
- umiejetnosci i kompetencje; danych

- preferowane miejsce i obszar
wykonywania pracy;
- preferowany rodzaj i zakres pracy.

- gwarancja bezpieczen-
stwa danych

Baza wolontariuszy OTOP

Ryc. 2. Schemat bazy danych wolontariuszy OTOP i jej obstugi.

Dostep do danych zgromadzonych w bazie wolontariuszy posiada koordynator wolontariatu oraz
inne osoby upowaznione (na state lub czasowo) przez administratora danych. Korzystanie z bazy

14


http://www.otop.org.pl/

odbywa sie odbywa sie zgodnie z aktualng politykg bezpieczeristwa danych OTOP i przy zachowaniu
wszystkich srodkow bezpieczenstwa danych, jakimi sg dane osobowe wolontariuszy.

Przynajmniej raz w roku informacje zebrane w bazie sg weryfikowane. Polega to m.in. na usuwaniu
zbazy danych wolontariuszy, z ktérymi wspdtpraca zostata zakoniczona, uzupetnianiu
brakujgcych/dodatkowych informacji (jesli takie sie pojawity).

Ochrona danych osobowych wolontariuszy (polityka prywatnosci)

Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia
27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osdb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1), dalej "RODO”:

e Administratorem danych osobowych wolontariuszy zgromadzonych w bazie wolontariuszy
OTOP jest Ogélnopolskie Towarzystwo Ochrony Ptakéw, reprezentowane przez Zarzagd OTOP,
z siedzibg w Markach, 05-270 Marki, kontakt tel. 22 761 82 05 lub e-mail: ;

e Dane osobowe wolontariuszy przetwarzane sg w celu realizacji celéw statutowych
Ogdlnopolskiego Towarzystwa Ochrony Ptakdw — na podstawie Art. 6 ust. 1 lit. a, b RODO;

e Kazda osoba zarejestrowana w bazie posiada prawo dostepu do swoich danych osobowych,
prawo zgdania ich sprostowania oraz ograniczenia przetwarzania;

e Kazda osoba, ktérej dane osobowe przechowywane sg w bazie wolontariuszy OTOP, ma
prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzasadnione
jest, ze jej dane osobowe przetwarzane sg przez administratora niezgodnie z RODO.

Wspotpraca pracownikow OTOP z wolontariuszami

Wspodtprace z wolontariuszami pracownik OTOP rozpoczyna od pozyskania informacji na temat oséb
zainteresowanych wsparciem OTOP w danej dziedzinie. Koordynator wolontariatu na prosbe innych
pracownikbw OTOP wyszukuje w bazie osoby posiadajgce poszukiwane kwalifikacje i/lub
kompetencje. Aby modgt to zrobié¢, pracownik OTOP poszukujacy wolontariuszy do wspdtpracy
okresla:

e Projekt, w ktérego ramach odbywac sie bedzie wspodtpraca,

e Wymagane i fakultatywne kwalifikacje i kompetencje wolontariusza/ewentualnie od razu
precyzuje, co ma by¢ wynikiem pracy wolontariusza (ma to zastosowanie w przypadku
poszukiwania zdjeé, rysunkéw itp.),

e Okresla, w jakim miejscu/regionie Polski ma by¢ wykonywana praca (jesli nie moze to by¢
praca zdalna).

Koordynator wolontariatu przeszukuje baze wolontariuszy i odsyta pracownikowi kontakty do oséb
zainteresowanych wspdtpracg w danej dziedzinie i regionie. Zidentyfikowani wolontariusze
zapraszani sg do wspétpracy.

Kazdorazowo podjecie wspotpracy z wolontariuszem rozpoczyna sie od podpisania umowy
o $wiadczenie wolontariatu — podpisanie umowy nie zawsze jest obowigzkowe, ale jest
rekomendowane (patrz rozdziat ,Podstawowe zasady regulujace dziatanie wolontariatu w OTOP.
Umowa”).

Pracownik wspotpracujgcy z wolontariuszem ma prawo egzekwowac wykonanie przez wolontariusza
prac, ktére sprecyzowane zostaty w umowie.

15


file:///C:/ola/OneDrive/FIO/polityka/Polityka%20wolontariatu%20w%20OTOP/Konsultacje_dyrekcja/biuro@otop.org.pl

Pracownik OTOP wspodtpracujgcy z wolontariuszami na potrzeby jednorazowych zadan Iub
dtugoterminowo w ramach realizowanych przez OTOP projektéw, pozostaje w bezposrednim
kontakcie z wolontariuszem, ktérego prace organizuje. W tym przede wszystkim:

o Informuje go o zakresie prac, koniecznych do wykonania i ,,odbiera” wykonana przez niego
prace;

e W trakcie wykonywania przez wolontariusza pracy i na zakonczenie wspodtpracy, sktada
podziekowanie za zaangazowanie i pomoc wolontariusza;

e Jedli ma to zastosowanie, informuje wolontariusza o tym, co zrobit dobrze, a co w jego pracy
wymaga korekty (dzieki takie informacji zwrotnej wolontariusz zyskuje wiedze o jakosci
pracy, ktorg wykonuje, jak rowniez poszerza swojg wiedze i kompetencje);

e Jesdli w danym momencie istnieje jakakolwiek oferta szkoleniowa/integracyjna dla
wolontariuszy OTOP, informuje o tym. Wtgcza rdwniez wolontariusza do realizowanych przez
OTOP systeméw motywacyjnych;

e Na zyczenie wolontariusza sporzgdza zaswiadczenie o wolontariacie;

e Ze swoich zobowigzan w stosunku do wolontariuszy wywigzuje sie terminowo.

Jesli ma to zastosowanie pracownik wspodtpracujacy z wolontariuszem uzyskuje potwierdzenie
wykonania pracy, ktérej wolontariusz sie podjat. Przyktadami takiego potwierdzenia sa:

e Sprawozdanie w ustalonej formie;
e Przedmiot/dokument wykonany przez wolontariusza w ramach zadania;
e Dokumentacja fotograficzna lub filmowa, relacja w mediach z wydarzenia realizowanego

przez wolontariusza.

W sytuacji, gdy w bazie nie s3 zarejestrowane osoby o wymaganych kwalifikacjach/kompetencjach,
koordynator wolontariatu (we wspotpracy z pracownikiem OTOP poszukujgcym wolontariuszy)
podejmuja prébe pozyskania do wspotpracy nowych wolontariuszy (patrz rozdziat: “Pozyskiwanie
wolontariuszy przez OTOP”).

Oferta dla wolontariuszy OTOP

Stajac sie czescig spotecznosci wolontariuszy OTOP, wolontariusz ma mozliwos$¢ wykorzystania swojej
wiedzy i umiejetnosci na rzecz ochrony przyrody, a co za tym idzie — spedza swdj wolny czas
w fascynujacy i pozyteczny sposdb. Przygoda z wolontariatem w OTOP to takze niepowtarzalna
szansa na zdobycie doswiadczenia zawodowego i poznanie innych osdb podzielajgcych te same
zainteresowania

Pasja i umiejetnosci wolontariuszy wspierajg wiele dziatan na rzecz ochrony ptakéw, ktére inicjuje
i koordynuje OTOP. Wolontariusze OTOP:
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e Gromadzg dane o liczebnosci i rozmieszczeniu ptakow;

e Biorg udziat w badaniach terenowych ptakéw (m.in. w ramach ogdlnopolskich programéw
takich jak Monitoring Pospolitych Ptakdw Legowych, Monitoring Zimujacych Ptakéw
Wodnych);

e Pracujg z danymi dotyczagcymi obserwacji ptakow (wprowadzajg dane do baz,
przeprowadzajg analizy statystyczne);

e Pracujg na rzecz ochrony przyrody w rezerwatach zarzadzanych przez OTOP rezerwatach
przyrody zarzadzanych przez OTOP;

e Podejmujg interwencje na rzecz ochrony ptakow i ich siedlisk;

e Pomagaja zdobywac $srodki na ochrone zagrozonych gatunkéw ptakéw i ich siedlisk,

e Edukujg dzieci i dorostych o ptakach i przyrodzie;

e Organizujg lokalne wydarzenia zwigzane 2z tematyka ptasia, w tym uczestnicza
w ogdlnopolskich akcjach OTOP (w tym organizujg wycieczki ornitologiczne podczas m.in.
Europejskich Dni Ptakéw, Zimowego Ptakoliczenie czy Swiatowych Dni Ptakéw Wedrownych),

e Biorg udziat w targach, festiwalach i imprezach plenerowych, edukujgc o ptakach
i przyrodzie, jednoczesnie promujac OTOP;

e Kontaktujg sie z lokalnymi mediami;

e Piszg artykuty do kwartalnika “Ptaki”, teksty do ksigzek/biuletynéw/broszur wydawanych
przez OTOP, teksty publikowane na stronach internetowych OTOP;

e Udostepniajg fotografie lub rysunki ptakéw/przyrody na potrzeby wydawnictw OTOP, stron
internetowych Towarzystwa itp.;

e Pomagaja ttumaczyc teksty;

e Udzielajg konsultacji prawnych;

e Uczestniczg w pracach biurowych poszczegdlnych regionalnych biur OTOP.

Powyzsza lista dziatan, w jakie moga zaangazowac sie osoby, chcgce wspdtpracowaé z OTOP na
zasadzie wolontariatu, jest listg otwarta.

Grupy lokalne OTOP
Grupy lokalne OTOP — czym s3 i jak dziataja

Grupy lokalne OTOP to szczegdlny przypadek wolontariatu i cztonkostwa w OTOP jednoczesnie. Sg
jedng z najwazniejszych form dziatania cztonkéw Towarzystwa. Powstajg z inicjatywy samych
cztonkéw, ktérzy podejmujg sie wspodlnych dziatan, realizujgc cele i zadania Towarzystwa
w Srodowisku lokalnym. Dziatania grup muszg byc¢ zgodne ze statutem OTOP.

Zaangazowanie grup lokalnych pozwala na realizacje misji OTOP w S$rodowiskach lokalnych —
bezposrednio w regionach dziatania samych grup. Stad miedzy innymi wynika niezwykle wazna rola,
jaka grupy odgrywajag w strukturze OTOP.

Zasady funkcjonowania grup lokalnych OTOP zebrane zostaty w ,Regulaminie grup lokalnych
Ogdlnopolskiego Towarzystwa Ochrony Ptakdw”. Regulamin jest dokumentem przyjetym uchwatg
Zarzagdu OTOP. Stanowi zatacznik do niniejszej polityki. Publikowany jest réwniez na stronie
internetowej Towarzystwa. Zgodnie z regulaminem grupe lokalng powotuje Zarzad OTOP na wniosek
co najmniej pieciu cztonkéw OTOP zwigzanych z jednym regionem Polski. Kazda grupa lokalna ma
swojego lidera biorgcego odpowiedzialno$¢ za jej dziatania oraz za komunikacje z OTOP. Lider

17



wybierany jest wewnetrznie, przez cztonkdw grupy na zasadzie demokratycznych wybordw,
w ktérych moze wzig€ udziat kazdy cztonek grupy.

Na stronie internetowej Towarzystwa znajduje sie aktualna lista grup lokalnych, z listg ich lideréow
wraz z danymi umozliwiajgcymi kontakt z kazdym z lideréw.

Zakres dziatalnosci grup lokalnych

Grupy lokalne OTOP prowadzg zréznicowang dziatalnos¢ (zawsze zgodng z misjg Towarzystwa), ktorej
charakter zalezy od samych cztonkdéw grup, ich przygotowania merytorycznego, zainteresowan i
czasu, jaki mogg poswieci¢ na prace na rzecz szerzenia misji OTOP. Do zadan realizowanych przez
grupy nalezg m.in.:

e  Monitoring ptakéw;

e Interwencje na rzecz ptakow;

e Czynna ochrona ptakow i ich siedlisk;

e Edukacja przyrodnicza;

e Organizacja wydarzen zwigzanych z dorocznymi akcjami edukacyjnymi OTOP;

e Kampanie na rzecz ochrony ptakéw i ich siedlisk w szczegélnosci w srodowiskach lokalnych.

Finansowanie dziatalnosci grup lokalnych OTOP

Dziatalnosc¢ grup lokalnych OTOP w zakresie wymagajgcym naktaddéw pienieznych finansowana moze
by¢ m.in. z takich Zrdédet jak:

e Subwencje przyznawanych grupom w ramach finansowych srodkéw wtasnych OTOP;
e Srodki pozyskiwane na realizacje projektéw z zewnetrznych programéw dotacyjnych:
a. Bezposrednio przez samga grupe (jesli program dopuszcza udziat grup nieformalnych);
b. Z posrednictwem OTOP (jesli zgodnie z konkursem, organizowanym w ramach
konkretnego programu dotacyjnego mogg w nim bra¢ udziat wytgcznie
sformalizowane organizacje). W takiej sytuacji koordynator wolontariatu pomaga
grupie ubiegajacej sie o Srodki finansowe w dokonaniu wszelkich wymaganych
procedur, a takze opiniuje wniosek aplikacyjny;
e Srodki pozyskiwane przez grupy lokalne w ramach dziatalnosci statutowej odptatnej
i nieodptatnej (np. sprzedaz przypinek z ptakami, organizacja ptatnych wycieczek
ornitologicznych, organizacja ptatnych zaje¢ dla szkét, przedszkoli).
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Konsultacja planowanych dziatan grupy lokalnej z pracownikiem OTOP odpowiedzialnym za
wspotprace z grupami lokalnymi

Co do zasady nie wymagajg konsultowania plany dziatalnosci grupy zwigzane ze standardowymi
dziataniami podejmowanymi przez grupy (tj. ekointerwencje, monitoring przyrodniczy, prowadzenie

18



dziatann edukacyjnych, udziat w piknikach/festynach/targach). Inne aktywnosci powinny zostaé, przed
podjeciem, skonsultowane z koordynatorem wolontariatu. Jesli zakres dziatania nie wpisuje sie
w misje Towarzystwa, Zarzad Towarzystwa lub jego petnomocnik (w porozumieniu z koordynatorem
wolontariatu) ma prawo zabroni¢ grupie wykonania takiego dziatania pod szyldem grupy lokalnej
OTOP.

Jesli planowane dziatanie wykracza poza standardowy zakres dziatalnosci grupy lub dotyczy
niejednoznacznej sprawy, koordynator moze skonsultowa¢ je z innymi pracownikami sekretariatu,
a nawet Zarzagdem OTOP.

Dobrg praktyka jest biezgce informowanie koordynatora wolontariatu o wszelkich planowanych
wydarzeniach organizowanych przez grupe. W szczegdlnosci dotyczy to wydarzen, ktérych promocja
poprzez media OTOP (strona, profil na Facebooku, kwartalnik ,Ptaki”) mogg pomdc wypromowacd
wydarzenie. Grupy zachecane sg do takiego postepowania.

Raportowanie dziatalnosci merytorycznej i finansowej grup lokalnych

Kazda grupa lokalna jest zobowigzana do przedstawienia rocznego sprawozdania z dziatalnosci
merytorycznej i, jesli pozyskiwata $Srodki na te dziatalnosé, rocznego sprawozdania finansowego.
Sprawozdanie przekazuje lider grupy koordynatorowi wolontariatu kazdego roku, nie pdzniej niz
31 marca.

Sprawozdanie merytoryczne zawiera w szczegdlnosci:

e Opis dziatan, ktére wykonata grupa w roku, ktérego dotyczy sprawozdanie;

e Kopie publikacji, ktére ukazaty sie (szczegdlnie w prasie lokalnej) w zwigzku z dziatalnoscia
grupy, a w przypadku audycji radiowych - linku do nagran, jesli zostaty udostepnione przez
stacje radiowg;

e Zdjec¢ obrazujgcych przeprowadzone dziatania.

Sprawozdanie finansowe zawiera w szczegdélnosci bilans przychoddw i kosztéw zwigzanych
z dziatalnoscig grupy.

Wzér rocznych sprawozdan merytorycznego i finansowego przesyta liderom grup koordynator
wolontariatu.

Nieprzestanie rocznego sprawozdania moze skutkowac rozwigzaniem grupy przez Zarzad OTOP.

Dobrg praktykg jest informowanie koordynatora wolontariatu na biezgco o najciekawszych
wydarzeniach, ktérych organizatorem lub uczestnikiem jest grupa. Praktyka ta umozliwia
koordynatorowi biezgce promowanie wydarzen bedacych udziatem grup (np. poprzez informacje na
stronie Towarzystwa, w kwartalniku ,Ptaki”). W niektérych sytuacjach biezgce raportowanie jest
wrecz konieczne (np. rozliczanie srodkéw pozyskanych na dziatalnos$é¢ grupy we wszelkiego rodzaju
konkursach).

Pozadane jest rowniez biezgce informowanie koordynatora wolontariatu o wszelkich odbytych
wystgpieniach medialnych przedstawicieli grup dotyczacych problematyki ochrony ptakéw i przyrody
w ogodle. Zobowigzany do tego jest kazdy lider grupy. Koordynator wolontariatu komunikujgc sie
z grupami zacheca do takiego postepowania.
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Wsparcie merytoryczne wolontariuszy

OTOP dostrzega potrzebe poszerzania wiedzy wolontariuszy wspétpracujacych z Towarzystwem.
Czesto chel poszerzania wiedzy jest gtéwnym motywem podejmowania wspdtpracy przez
wolontariusza. Stad OTOP zapewnia wsparcie merytoryczne wolontariuszom w szczegdlnosci
poprzez:

e Organizacje szkolen/warsztatow;

e Informacje publikowane na stronie Towarzystwa, w czasopiémie Ptaki, a takze
w newsletterze dedykowanym wolontariuszom;

e Umozliwianie konsultacji probleméw wolontariuszy ze specjalistami odpowiednich dziedzin
(np. konsultacje prawne);

e Materiaty edukacyjne publikowane lub udostepniane w formie elektronicznej poprzez strony
OTOP (w tym e-learning).

Integracja spotecznosci wolontariuszy

OTOP dostrzega potrzebe integracji spotecznosci wolontariuszy zaréwno w obrebie samego
Towarzystwa, jak w ogdlnej spotecznosci osdb angazujacych sie w ochrone ptakéw i przyrody.
Wszelkie formy integracji zapewniajg wolontariuszom mozliwos¢ poznania oséb o podobnych
przekonaniach idazeniach, co czesto jest podstawowy motywem angazowania sie w wolontariat.
Stad OTOP zacheca wolontariuszy do udziatu we wszelkiego rodzaju akcjach edukacyjnych,
formalnych spotkaniach ornitologéw (zjazdach, konferencjach), jak rdéwniez spotkaniach
nieformalnych. W miare mozliwosci OTOP sam inicjuje organizacje spotkan wolontariuszy (np.
zjazdow).

Postanowienia koncowe
“Polityka wolontariatu w OTOP” zaczyna obowigzywaé z dniem uchwalenia. Dokument moze
podlegac¢ zmianom, ktdre kazdorazowo wymagajg zatwierdzenia przez Zarzad OTOP.

(©
o]

S

20



